
Voksenopplæringen  
 

1 Ansvarsområde 
Voksenopplæringen i Ski har ansvar for tre hovedområder med opplæring:  
1.1: Undervisning på grunnskolenivå for elever som er over pliktig grunnskolealder. §4A1 
i Opplæringsloven. (Rett til opplæring når eleven mener det)  
1.2: Undervisning av elever med ”livslangt” opplæringsbehov. Elever med enkeltvedtak 
etter PP-tjenestens tilråding. § 4A2 i Opplæringsloven. (Elever med behov for 
spesialundervisning.) (Dagbo) 
1.3: Flyktninger og innvandrere som har behov for grunnskoleopplæring og eller utvidet 
norskopplæring. (Grunnskole for innvandrere og flyktninger i Ski). (G 16-20+) 

 
2 Situasjonsbeskrivelse 
Voksenopplæringen har en meget godt kvalifisert stab med i alt 13,62 årsverk fordelt på 
VO Dagbo 8,32 og 5,3 ved G 16-20+. 0,92 årsverk ved Dagbo er assistenter. De to siste 
årene har VO – Dagbo fått mange nye unge brukere med dokumentert behov for 25 
undervisningstimer mer pr uke – og assistentressurs på ca 70 % i tillegg til tidligere 
oppgaver.  
 
Fra 2006 til 2008 har VO fått kutt i kommunale overføringer på kr 835 000. I tillegg har 
omlegging av statlige tilskudd til voksenopplæring og nedgang i gjesteelever fra 
nabokommuner gjort at Voksenopplæringen totalt sett har mistet inntekter på om lag 2,3 
mill. kroner de siste to årene. Situasjonen er blitt uholdbar – og det er ikke mulig å drive 
begge avdelingene av voksenopplæringen under så trange rammer. voksenopplæringen 
må få tilført midler i størrelsesorden kr 800 000 i tillegg til rammen for 2008 for å 
opprettholde driften ved G 16-20+.  
 
3 Budsjett og årsverk 

År
Netto budsjett 

(i 1 000 kr)
% 

endring Årsverk
B07 5 030 13,6
B08 4 923 -2,1 % 13,6
B09 4 479 -9,0 % 8,3  
  
Kommentar til endring i ramme fra 2008 til 2009: 
 

• Budsjettendringen fra 2008 til 2009 skyldes generelt budsjettkutt på 5 % i 
kommunen. 

 
4 Nøkkeltall fra kriteriebasert budsjettmodell 
Tjeneste/ brukere Enhet Antall

* 2008
Antall 
2009 

Ressurs-
innsats per 
bruker 2009 

Deknings-
grad 2009 

Utgift per 
enhet 2009 

Voksenopplæring  Opplæring 
av voksne 
på 
grunnskolen 
område. 
(Både § 4a1 
og § 4a2 
elever.  
 
 
 
 

26 + 
10 + 
logop
ed 

27 + 
10 + 
logop
ed 

- 

- 

Kr 128 027 



 Voksenopplæringen 

5 Målkart 
 
Fokus-
område 

Suksessfaktor Målindikator Målemetode Resultat 
fra siste 
måling 

Ambi-
sjonsnivå 
2009 

Brukere 1. Bruker-
medvirkning 

1.1 Brukerråd og 
dialogmøter 

1.1.1 Årsmelding – 
møter avholdt 

1 *  
3 

  2. God tjeneste-
standard 

2.1 Avvik ift. 
Serviceerklæring, 
lover og forskrifter 

 
 
2.1.1 Årsmelding 

0  
 
0 

     
2.2 Brukertilfredshet 

2.2.1 Bruker-
undersøkelse 

Ikke 
avholdt.  

 
3 

  3. God 
informasjon, 
service og 
tilgjengelighet 

 
 
 
3.1 Brukertilfredshet 

 
 
3.1.1 Bruker-
undersøkelse 

  
 
 
3 

Med-
arbeidere 

1. Godt 
arbeidsmiljø 

1.1 Medarbeider-
tilfredshet 

1.1.1 
Trivselsmåling 

  
3,75 

      1.1.2 
Medarbeider-
samtale avholdt 

100 %  
 
100 % 

  2. Lavt 
sykefravær 

2.1 Sykefravær 2.1.1 
Sykefraværs-
rapportering 

Totalt i 
2007: 
5.01 % 

 

 3. Gode 
utviklings-
muligheter 

3.1 Kompetanse-
utvikling 

3.1.1 
Måloppnåelse ift. 
Kompetanse-
utviklingsplan 

Planer 
gjennomf
ørt.  

 
 
 
Verbal 

  4. God 
samhandling 

4.1 Arenaer for 
medbestemmelse/me
dvirkning 

4.1.1 Årsmelding – 
møter avholdt 

Jevnlige 
MBA – 
møter 
avholdt.  

 
 
6 

      4.1.2 
Trivselsmåling 

4,11  
3,75 

Samfunn 
og miljø 

1. God 
håndtering av 
miljøutfordringer 

 
1.1 Miljøhensyn i 
planlegging og drift 

 
1.1.1 Grønt 
regnskap 

Er ikke 
deltaker 
her.  

 
 
Verbal 

   
2. Tilhørighet og 
deltakelse 

2.1 Informasjon om 
og tilrettelegging for 
gode møteplasser 

 
2.1.1 Bruker-
undersøkelse  

Flere 
ansvars 
møter.  

 
 
3 

Økonomi 1. God økonomi-
styring 

1.1 Avvik ift. Budsjett 1.1.1 Økonomi-
rapportering 

Positivt 
avvik.  

 
0 % 
 
 
 
 
 

  2. God 
ressursbruk og 
tjeneste-
produksjon 

2.1 Regnskapsført 
utgift per enhet ift. 
Utgift per enhet 
innenfor ensartede 
virksomheter 

 
 
2.1.1 
Kriteriebasert 
modell 

 
 
- 

 
 
- 

    2.2 Regnskapsført 
brutto utgift per 
enhet** ift. Tidligere år 
og/eller ift. 
Sammenlignbare 
kommuner 

 
 
 
 
2.2.1 KOSTRA-
analyse 

 
 
- 

 
 
- 

 


